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成教班課程資料 (2008年10月至12月)
上課時間：晚上7:30-9:00                      上課地點：將軍澳綜合服務中心 (毎班十二節課堂)                        課程由勞工及福利局資助        
課程編號 日期 內容 專業導師介紹 入學資格 費用

4,5
英文唇讀
基礎班

14/10-
30/12
星期二

教授英文唇讀及國際音標，使學員明白唇讀法則和發
音，堂上設有小組研習，可以改善發音問題，增強與
其他人溝通的信心。

導師畢業於師範學院，對於英文的知
識富有研究及有國際音標的知識，曾
任職於學校多年，有豐富的教學經驗
和專業知識，在本中心任教超過2年，
深受學生愛戴。

小學程度
或以上之
聽障人士

$20
16/10-15/1
星期四

6  
普通話
基礎班(I)

21/10-6/1
星期二

教授聲母及韻母的認識，舉例說明如：自我介紹、食
物及出外用飯、旅遊、衣飾等。聆聽及朗讀短篇故
事，學員可進一步學習普通話的應用及了解。

導師擁有普通話認可文憑，曾任教普
通話及有豐富的教學經驗。

$20

14
手語班I
(初班)

16/10-15/1
星期四

教授最新常用手語的詞語及用法，例如：家庭成員、
數目、節日、交通、性格、自然景物等，內容豐富實
用。並包括手語觀察或手語對話、句子練習、加強學
員溝通能力。

導師經常與聽障人士溝通，對於手語
的知識和運用技巧富有經驗。對於教
導聽障人士素有心得及經驗，曾於本
中心任教多年，深受學生愛戴。

$20

1
中文基礎班

(I)

16/10-15/1
星期四

教授中文字筆劃和法則，人體名稱、交通工具、四字
詞語的認識、日常用詞及教導怎樣查字典。加強學員
自我學習的興趣，並提高學員的閱讀及語言溝通能
力。

導師畢業於師範學院，對於中文的知
識富有研究，曾任職於學校多年，有
豐富的教學經驗和專業知識，在本中
心任教超過2年，深受學生愛戴。

$20

11 
個人網頁製
作及互聯網
及倉頡輸入
法基礎班

16/10-15/1
星期四

教授互聯網、電子郵件應用及個人網頁製作的基本概
念; 如何在網上尋找圖片及加插音樂於網頁上?； 不需
安裝軟件能製作動畫文字及利用搜尋器搜尋資料；免
費使用網上文書處理及試算表及將自己的網頁上載互
聯網。
此外，課程亦教授倉頡輸入法，附加教授將相簿上載
網頁及Blog 的操作應用，增強學員對網頁及互聯網的
認識及應用。

導師有多年電腦教學經驗，亦曾在多
間電腦培訓公司任職培訓工作，有超
過15張電腦認証，善於將複雜的概念深
入淺出教導學生。

$90

8
中文唇讀班I 

(初班)

17/10-9/1
星期五

教授唇讀的基本認識，包括﹕廣東話拚音，如:聲母、
韻母、輔音、尾音…..等，讓學員能改善發音問題，增
強與其他人溝通的信心。 

導師是一位有豐富教學經驗的老師，
曾修讀國際音標課程及持有專業文
憑，並曾在本中心任教。

$20

報名及查詢：將軍澳中心 

確認信用卡 (非音頻電話途徑)

   本會於去年進行了一項有關聽障人士使用信用卡困難調
查，發現主要困難來自使用音頻電話確認信用卡的程序，本

會於本年較早時間去信三間 (滙豐、恒生、中銀) 銀行，查詢銀行有關服務並
提出建議，發現銀行除音頻電話外，亦提供其他確認信用卡渠道：(1)傳真；
(2)親自到分行；(3)網上銀行系統。
   這些資料不會出現在銀行寄往信用卡申請人的通知信內，我們建議聽障人
士在申請信用卡時，直接向銀行職員查詢，主動告知職員自己是聽障人士不能
使用音頻電話確認信用卡，了解確認信用卡的途徑，請他們提供解決的方法。
   本會收到滙豐、恒生、中銀的回覆，現列出確認信用卡的方式。亦緊記請
小心保障你個人資料的安全。

確認方式 滙豐銀行 恒生銀行 中國銀行

音頻電話   

親自到分行   

網上


登入滙豐銀行網上銀行戶口後，以
該戶口的電郵發出確認信用卡要
求。(需三個工作天完成程序)


如客戶本身已有恒生銀行網上銀行的賬
戶，則可登入賬戶後，在信用卡查詢功
能，以電郵向銀行要求確認信用卡。
(需兩個工作天完成程序)

正在開發，客戶可於本年稍後登上
www.boci.com.hk，根據指示確認信用
卡。

傳真/信件

以傳真(2725 3362)至「卡務中
心」(需三個工作天完成程序)

傳真信件內容包括：信用卡持有人
姓名、身份證編號、信用卡編號，
聯絡方法(儘量以傳真、電郵)及簽
名

電話查詢 2748 4949

以信件形式傳真(2787 7222)至「卡務
中心」(需兩個工作天完成程序)

信件包括信用卡持有人姓名、信用卡編
號，及簽名。

以信件形式傳真(2108 7468)至新卡
確認熱線或郵寄(上環干諾道西68號
中銀信用卡中心20樓客戶服務部)

信件包括信用卡持有人姓名、信用卡
編號，聯絡方法、及簽名。

致：xx 銀行 
由：xxx (持咭人姓名)

本人要求確認xx銀行銀行信用卡 
(信用卡編號：xxxx-xxxx-xxxx-
xxxx)，本人其他資料：_________
_________________________。
 

如有問題，聯絡方法是：(傳真/電
話/電郵)

___________________
(持咭人簽署)

_____年___月___日

<< 建議傳真/信件內容 >> 

當申請人收到銀行信件和信用卡後，可使用以下的確認方式。
(請注意，以下資料如有更改，以提供服務的銀行為準)


