
將軍澳綜合服務中心 

使用新「大門視像對話系統」 
將軍澳綜合服務中心投入服務已有一段時間，你有沒有來過呢？

到訪中心的會員朋友需於大廈正門，按動門鐘，方可進入大堂乘

坐升降機到六樓。大門需要關閉是因為同一幢大廈另一個機構有

住宿服務單位，為了保安理由，要把入口保持關閉。對會員及其

他訪客造成不便，本會實感抱歉！不過，我們亦同時改善在大門

的設施，以照顧聽障人士的需求。 
現為大家介紹如何使用新「大門視像對話系統」設施。 

 

舊系統 新系統  

 

  銀幕 

 

 
 

請勿按動原有之門鈴按鈕裝置，因

指示不清晰，亦有可能誤按其他樓

層的門鈴，引起延誤或不便。 
 
 
 

 

「大門視像對話系統」-

  進入大廈之按鈕 

(1) 訪客請按「紅」色按鈕，「紅」

色按鈕是本中心專用，可直接連

接將軍澳中心接待處。 

       

(2) 按下門鈴後，本會職員會開啟大

門，大門開啟的同時，將同時有「門

已開，請推門進入」的指示燈亮起。 

 

 

 
 

(3) 如遇到任何困難，聽障訪者可按「綠」色按鈕，與中心

接待處職員聯絡。 

 

 

(4) 以即時視像設備，職員使用手

語聯絡及提供合適的協助。
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不要使用

將軍澳綜合服務中心大門地下 

大門視像對話系統使用步驟 
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